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Utgangspunkterna for styrningen av Géteborgs
Stad &r lagar och forfattningar, den politiska
viljan och stadens invanare, brukare och kunder.
For att forverkliga utgdngspunkterna behovs
forutsattningar av olika slag. Stadens politiker
har mojlighet att genom styrande dokument
beskriva hur de vill realisera den politiska viljan.
Inom Goteborgs Stad géller de styrande
dokument som antas av kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. Darutover faststiller nimnder
och bolagsstyrelser egna styrande dokument for
sin egen verksamhet. Kommunfullmaktiges
budget ar det Gvergripande och 6verordnade
styrande dokumentet for Goteborgs Stads

ndamnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande
dokument

Goteborgs Stads styrande dokument ar véra
forutsittningar for att vi ska gora ratt saker pa
ratt satt. De anger vad ndmnder/styrelser och
forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska gora
det och hur det ska goras. Styrande dokument ar
samlingsbegreppet for dessa dokument.

Stadens grundlidggande principer sdsom
demokratisk grundsyn, principer om ménskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsitts i
praktisk verksamhet genom att de integreras i
stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av
och beslut om styrande dokument har en stor
betydelse for forverkligandet av dessa principer i
stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt
bade for organisationen och for invénare,
brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners
och andra intressenter vad som forvéintas av
forvaltningar och bolag. De styrande
dokumenten ligger till grund for att utkrdva
ansvar ndr vi inte arbetar i enlighet med vad som
ar beslutat.
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Inledning

Syftet med denna rutin

Syftet med rutinen &r att beskriva hur uppf6ljning och rapportering av det systematiska
hilso- och arbetsmiljoarbetet samt arbetet med aktiva dtgérder ska ske. Rutinen beskriver
lagstanivan enligt krav i respektive lagstiftning.

Vem omfattas av rutin

Denna rutin géller tillsvidare for Gteborgs Stads ndmnder. Bolag kan anta rutinen efter
beslut i bolagsstyrelsen.

Bakgrund

Kommunfullméktige har genom reglemente for nimnderna och via dgardirektiv for
bolagen fordelat personalansvaret for medarbetare. Uppfoljningarna som beskrivs i
rutinen ger ndmnder, styrelser och ytterst kommunfullméktige visentlig information och
mojlighet att styra, stodja och f6lja upp det systematiska hélso- och arbetsmiljoarbetet
och arbetet med aktiva atgarder.

Syftet med den érliga uppfoljningen é&r att undersdka om arbetsmiljoarbetet bedrivs enligt
Arbetsmiljoverkets foreskrifter om systematiskt arbetsmiljoarbete. Malet med
uppfoljningen ir att synliggora hur arbetsmiljoarbetet har fungerat samt om och pé vilket
sétt systematiken i1 hélso- och arbetsmiljoarbetet behover forbittras.

Som arbetsgivare finns en skyldighet att arbeta med aktiva atgérder for att motverka
diskriminering och frimja lika réattigheter och mojligheter. Arbetsmiljélagen och
diskrimineringslagen reglerar var for sig krav som handlar om att undersdka faror och
risker och att arbeta forebyggande med dessa. Systematiken dr huvudsakligen densamma
och denna rutin beskriver hur uppfoljning genomfors inom dessa omraden.

Relevant information till ratt beslutsniva

Ett vil fungerande systematiskt hilso- och arbetsmiljoarbete (SAM) och arbetet med
aktiva atgérder dr viktiga delar for att n Goteborgs Stads dvergripande arbetsmiljomél att
alla medarbetare ska ha ett hallbart arbetsliv dér hilsa och verksamhet utvecklas.

Uppfoljningen av SAM foljer Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppféljning och
kontroll samt den tidplan for uppfoljningsprocessen som beslutas av kommunstyrelsen.

Némnders och styrelsers uppfoljningar av SAM och aktiva atgarder rapporteras i
delérsrapporten i mars och avser det senaste kalenderaret. For respektive lagstiftning
rapporteras uppfoljningarna i tvé delar: om de &r genomforda samt eventuella avvikelser
och vilka forbéttringsatgirder som i sé fall planeras.
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De ska dven beskriva brister i verksamhetens arbetsmiljo genom att kortfattat beskriva de
storsta riskerna eller hindren som i hog grad paverkar arbetsmiljon negativt samt nagon
frimjande faktor (friskfaktor) som paverkar arbetsmiljon positivt.

Utover att ndimnden och styrelsen och stadens hogsta politiska ledning far information
utifrén sitt arbetsgivaransvar s& anvinds informationen i rapporteringen for terkoppling

till stadsledningskontoret och for information till den centrala samverkansgruppen.

Koppling till andra styrande dokument

Uppf6ljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet och aktiva &tgirder &dr en del av
stadens arbetssétt for styrning, uppfoljning och kontroll.

Styrande dokument

Koppling till denna rutin

Goteborgs Stads policy for arbetsmiljo,
medarbetarskap och chefskap

Beskriver stadens generella principer
kopplat till organisationskultur,
medarbetarskap, chef- och ledarskap,
arbetsmiljo och arbetsvillkor. Policyn
fortydligar forvintningarna pa stadens
chefer och medarbetare samt vad
medarbetare och chefer kan forvénta sig
av Goteborg Stad 1 form av arbetsvillkor
och arbetsmiljo

Goteborgs Stads riktlinje for arbetsmiljo,
medarbetarskap och chefskap

Stodjer och fortydligar den ovan nimnda
policyns intentioner om hur arbetsmiljo
och arbetsvillkor formas.

Goteborgs Stads riktlinje for styrning,
uppfoljning och kontroll

Beskriver stadens principer nér det géller
systematiskt planering, analys och
uppfoljning

Gemensamma och likalydande kapitel 1
och 3 i reglementena for
kommunstyrelsen och stadens ndmnder

Utgor underlag for kommunfullméktiges
styrning av namnden

Gemensamma och likalydande kapitel 1
och 3 i dgardirektiv for alla av Goteborgs
Stad heldgda bolag

Goteborgs Stads riktlinjer for dgarstyrning
utgor tillsammans med bolagsordning och
dgardirektivet underlag for
kommunfullméktiges styrning av bolaget

Stdodjande dokument

Som stdd for arbetet med uppféljningen av SAM och aktiva atgirder finns stodmaterial
att tillgd 1 Goteborgs Stads HR-process Arbetsmiljo och hélsa.
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Rutin for uppfoljning

Inledning

Forutséttningarna for stadens verksamheter skiljer sig at och forvaltningens eller bolagets
uppfoljning genomfors pa ett sitt som &r anpassat till verksamheten. Forvaltningsdirektor
eller VD har ansvar for att uppfoljningar genomfors och rapporteras till ndmnd eller
styrelse.

Arlig uppfdljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet

Den érliga uppfdljningen av systematiken i det systematiska arbetsmiljoarbetet
genomfors av den partsgemensamma samverkansgruppen, eller motsvarande, i rollen som
skyddskommitté. Beroende pé forvaltningens eller bolagets storlek kan det finnas behov
att géra uppfoljning inom flera partssamverkansnivaer. Beslut om ldmplig niva tas av
arbetsgivaren efter samverkan. Avvikelser i systematiken ska avse det féregdende
kalenderaret. Med avvikelser menas forbéattringsbehov i metodiken for arbetsmiljoarbetet,
inte brister i verksamhetens arbetsmiljo.

Uppfoljningen ska utover systematiken dven omfatta en beskrivning av forvaltningens
eller bolagets tre storsta risker och hur de paverkar arbetsmiljon negativt samt en kort
beskrivning kring vilka atgiarder som planeras samt om atgérderna kan hanteras inom
egna namnden eller om det kravs beslut kring dtgirden av annan namnd eller utforare.

For att finga dven det frimjande perspektivet beskrivs en frimjande faktor (friskfaktor)
som péverkar arbetsmiljon positivt och vilka insatser som planeras for att bibehalla eller
utveckla denna.

Resultatet av uppfoljningarna rapporteras till nimnden eller styrelsen enligt rutin for
delérsrapportering mars. Uppfoljningarna bifogas i sin helhet av stadsledningskontoret
(SLK) till kommunstyrelse och kommunfullméiktige. SLK skickar d&ven uppfoljningarna i
sin helhet till den centrala samverkansgruppens ledamoter for hantering i den centrala
samverkansgruppen.

Stdd i form av checklistor kan vara ett underlag for dialogen i de forum dér uppfoljningen
genomfors. De checklistor som anvinds blir forvaltningens dokumentation av
uppfoljningen och ir relevant for att styra, stodja och folja upp SAM pa olika
beslutsnivaer.
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Uppf6ljningen ska minst omfatta:
Medverkan och samverkan

e att medarbetare och skyddsombud ges mojlighet att medverka i det systematiska
arbetsmiljoarbetet, (AFS 2023:1, 6§)

Uppgiftsfordelning

e att det finns en fordelning av uppgifter i det systematiska arbetsmiljoarbetet till
chefer, arbetsledare eller andra nyckelpersoner i verksamheten, (AFS 2023:1, 9§)

Kunskaper

e att de som tilldelats uppgifter i det systematiska arbetsmiljoarbetet har tillridckliga
befogenheter, resurser, kunskaper och kompetens for uppgifterna, (AFS 2023:1,
98)

e att chefer och arbetsledare har kunskap om att forebygga och hantera ohélsosam
arbetsbelastning samt kriankande sarbehandling. (AFS 2023:2, 4§)

e att medarbetare har tillrickliga kunskaper om riskerna i sitt arbete sa att arbetet
kan utforas sikert (AFS 2023:1, 10§)

Rutiner och skriftliga instruktioner

For aktiviteter 1 arbetsmiljoarbetet ska det finnas rutiner som beskriver (AFS 2023:1, 8§):
e vad som ska goras
e hur det ska goras
e nér det ska goras
e vem som ansvarar
e vilka som medverkar
Exempel pé rutiner finns nedan**

Nér riskerna i arbetet &r allvarliga skall det finnas skriftliga instruktioner for arbetet (AFS
2023:1, 10§)

Undersokning och riskbedomning

e att det genomfors regelbundna undersékningar och riskbedémningar av den
organisatoriska, sociala och fysiska arbetsmiljon (AFS 2023:1, 11§)

e att det genomfors riskbeddmningar infor fordndringar i verksamheten (AFS
2023:1, 11§)

e att riskbedomningarna dokumenteras skriftligt (AFS 2023:1, 11§)

e att det genomfors utredningar vid ohélsa, olycksfall och tillbud som intréffar i
verksamheten (AFS 2023:1, 12§)

Atgirder och kontroll

e att atgirder vidtas och att handlingsplaner skrivs nér atgirder inte vidtagits
omedelbart (AFS 2023:1, 13§)
o att kontrollera att genomforda atgérder har fatt avsedd effekt (AFS 2023:1, 13§)
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Sakkunnig hjilp

e att foretagshélsovard, eller motsvarande sakkunnig hjalp utifrén, anlitas vid
behov. (AFS 2023:1, 15%)

Arlig uppféljning

e att den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet har fungerat
och vilka forbattringar som behovs och dr genomforda (AFS 2023:1, 149)

** Exempel pa rutiner:
+ systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS 2023:1, 8§)
*  maAl for organisatoriska och sociala arbetsmiljon (AFS 2023:2, 5§)
» arbetsanpassning, (AFS 2023:2, 5§)
» sidkerhetsrutiner vid risk for hot och vald, (AFS 2023:2, 3§)
» forsta hjélpen och krisstod, (AFS 2023:2, 4§)
* kemikaliehantering (AFS 2023:10)
* hantera krinkande sdrbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier och
repressalier (AFS 2023:2, 11§ och SFS 2008:567)
+ anmadlan av hindelser i arbetsmiljon (tillbud, olycksfall, arbetssjukdom)
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Arlig uppfodljning av arbetet med aktiva atgarder

Syftet med aktiva atgérder ar att forebygga diskriminering och framja lika rattigheter och
mdjligheter pa arbetsplatsen. Arbetet ska goras med inriktning pé hela verksamheten och
inte pa individniva. Uppfoljningen behover darfor goras av den partsgemensamma
samverkansgruppen, eller motsvarande, eller utsedd arbetsgrupp pa en overgripande niva
for hela forvaltningen eller bolaget.

Resultatet av den arliga uppfoljningen av arbetet med aktiva atgérder ska rapporteras till
nimnden eller styrelsen i delarsrapport mars.

Arbetet med aktiva atgirder ska omfatta alla diskrimineringsgrunder...

e kon

e konsidentitet eller konsuttryck

e etnisk tillhorighet

e religion eller annan trosuppfattning
o funktionsnedséttning

o sexuell laggning

e alder

...iInom fem omraden...

e arbetsforhdllanden

e bestdmmelser och praxis om l6ner och andra anstéllningsvillkor
e rekrytering och befordran

e utbildning och Gvrig kompetensutveckling

e mojligheter att forena arbete och fordldraskap

...1 fyra steg
Steg 1: Undersok

e Undersoka om det finns risker for diskriminering eller repressalier eller om det
finns andra hinder for enskildas réttigheter och mojligheter i verksamheten

Steg 2: Analysera
e analysera orsaker till upptickta risker och hinder
Steg 3: Atgirda

e vidta de forebyggande och frimjande atgirder som skiligen kan krivas. Atgirder
ska tidplaneras och genomforas sa snart som mojligt.

Steg 4: Folja upp och utvirdera

o f0lja upp och utvirdera arbetet med steg 1 — 3
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Arbetet ska genomforas i samverkan med de fackliga ombuden eller en
samverkansgrupp med representanter for arbetstagarna.

Arbetet med aktiva dtgirder ska dokumenteras. Dokumentationen ska innehélla:

e en redogorelse for de risker och hinder som identifierats (steg 1)

e en analys av orsakerna till dessa risker och hinder (steg 2)

e en redogorelse for vilka dtgirder som ska genomforas och tidsplan for planerade
atgarder (steg 3)

e ecn uppfoljning och utvirdering av arbetet (steg 4)

e en redogorelse for hur samverkansskyldigheten har fullgjorts

Arbetet med aktiva atgirder omfattar dven:
Har den arliga lonekartliggningen genomforts och dokumenterats?

Finns riktlinjer och rutiner for att forhindra trakasserier, sexuella trakasserier och
repressalier?

Friamjas en jimn konsfordelning i skilda typer av arbeten, inom olika kategorier av
arbetstagare och pa ledande positioner?

Exempel pa bedomningsmatris

Arbetet med det systematiska hélso- och arbetsmiljoarbetet (SAM) och aktiva &tgirder &r
ett 16pande forbéttringsarbete. Genom uppfoljningarna kan savil det som fungerar som
det som behover forbattras identifieras. Som stdd i arbetet kan denna bedomningsmatris
anvindas.

Bedomning Atgird

Det fungerar vl och bidrar till det

systematiska arbetsmiljdarbetet Planera for dtgarder i syfte aft

bibehélla och stiarka

Fungerar vil

eller arbetet med aktiva atgérder

Planera for atgird och nir det ska vara
Det finns men behover utvecklas.  klart samt funktion/person som
ansvarar

Behover utvecklas

Planera for &tgérd och nér det ska vara

Saknas helt Det saknas helt och behgver klart samt funktion/person som
arbetas fram
ansvarar
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